
Charles Bianchi
Ancien CEO Fnac Brésil
Dirigeant de transition

🗓  Vendredi 19 Septembre 2025 

🕘  9h - 12h45

📍  Université Paris Dauphine-PSL -

Les 14èmes Rencontres de lʼIFCEO  
Thèmes : 

- Piloter une transformation culturelle et stratégique des organisations
- Mobiliser lʼIA au service de lʼExcellence Opérationnelle 

8h30 : Accueil

9h-9h10 : Introduction à la journée (bureau de lʼIFCEO)

09:10-10:00 : Partie 1 : Erwan Lapeyre, DGA de TESSI 

Piloter une transformation culturelle et stratégique des organisations

10:00-10:30 : Atelier entre professionnels et étudiants sur stratégie / Excellence 
Opérationnelle / impact IA

10:30-10:45 : Pause

10:45-11:00 : Restitution

11:00-11:50 :  Partie 2 : Charles Bianchi, ex-COO Pixmania, ex-CEO Fnac Brésil

Chaîne de valeur complète orientée client… réussir une démarche de transformation de 
performance..

11:50-12:20 : Atelier entre professionnels et étudiants

12:20-12:40 : Restitution

12:45 : Clôture  

Le programme

Les intervenants

Place du Maréchal de Lattre de Tassigny-75016 Paris      

Erwan Lapeyre
Directeur général adjoint 
TESSI

Pour participer à l'événement 
inscrivez-vous en cliquant sur 

le lien Eventbrite ! 



L̓ IFCEO en trois points clés 

⏩ lʼIFCEO créé en 2010 est un acteur à but non 
lucratif totalement engagé dans la promotion, le 
partage et le déploiement de lʼExcellence 
Opérationnelle et le progrès continu dans tout type 
dʼorganisation.

⏩L̓ IFCEO est constitué de membres engagés à 
sʼinvestir dans ce déploiement, sans intérêt 
personnel sauf à partager leur expérience afin de 
promouvoir les démarches d'amélioration et de 
transformation.

-        ⏩L̓ IFCEO sʼengage dans une dynamique vertueuse 
de partage de bonnes pratiques en fédérant toutes 
les parties prenantes (écoles, recherche,partenaires 
sociaux, organismes publics, entreprises privées, 
experts du sujet etc…).

François Durnez
Président
Francois.durnez@gmail.com

Catherine Johnson
Secrétaire générale
cjohnson.ifceo@gmail.com

Laurent Boustiha
Trésorier
laurentboustiha@gmail.com

L̓ IFCEO est lʼinstitut à but non lucratif
Leader en France sur lʼExcellence Opérationnelle
représentant lʼensemble des acteurs dʼentreprise

Anne Varin de la Bruneliere
Vice-présidente 
annedelabruneliere@gmail.com

Gaëtan De Jacquelot
Community and AI knowledge Manager
dejacquelot@gmail.com

Les membres du Bureau de L̓ IFCEO

L’IFCEO, qui sommes-nous ?


